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POLÍTICA DE SISTEMAS INFORMÁTICOS 

FAMOC DEPANEL S.A en el propósito proteger la información confidencial de la 

empresa y prevenir riesgos informáticos,  establece la presente política respecto al 

uso responsable de los sistemas de cómputo y  manejo de información  

electrónica. 

Los equipos de cómputo y red interna solamente podrán ser operados por 

personal de la empresa,  bajo ninguna circunstancia deberán ser operados por 

personal  ajeno a la compañía. Los usuarios son responsables del cuidado  y uso 

adecuado de los recursos de cómputo y red de datos interna. 

Los equipos de cómputo de FAMOC DEPANEL S.A cuentan con los programas 

mínimos necesarios para las actividades dependiendo las actividades del usuario. 

En caso de requerir programas adicionales, soporte técnico, traslado y/o 

movimiento del equipo, el usuario deberá solicitar apoyo al área de Sistemas.  

Todos los usuarios deben respetar los derechos de otros usuarios, respetar la 

integridad de las instalaciones y sus métodos de control, respetar toda licencia 

pertinente y acuerdo contractual que esté relacionado con los sistemas de 

información de FAMOC DEPANEL S.A.  

ACCESO 

Está prohibido usar la identificación, identidad o contraseña de otro usuario para 

acceder a la información sin ser autorizado. El usuario solamente revelará dicha 

información al área de sistemas en el momento de la reparación o el 

mantenimiento de algún servicio o equipo. Cuando un usuario termina su relación 

con FAMOC DEPANEL S.A., sus identificaciones y contraseñas para todos los 

sistemas de información serán eliminadas inmediatamente.   

MANEJO DE LA INFORMACION  DOCUMENTADA  

Todos los usuarios están en la obligación de guardar los datos relacionados  con 

FAMOC DEPANEL S.A en las carpetas asignadas por la misma; toda la información 

concerniente al puesto de trabajo deberá tener el nombre del puesto y solo se 

hará respaldo de esta. La información almacenada en los equipos de cómputo 

es propiedad intelectual de  FAMOC DEPANEL S.A y no podrá sustraerse 

información sin debida autorización. 
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Los sistemas de información de FAMOC DEPANEL S.A son primordialmente para 

uso de asuntos relacionados con la misma. Los sistemas de información pueden 

ser usados para asuntos personales siempre y cuando su utilización esté de 

acuerdo con estas políticas y no interfiera con las operaciones de la Empresa o 

con las tareas de los demás usuarios. 

La carpeta General para compartir datos  es donde podrá colocar la información 

que deseen publicar para toda la empresa 

Para hacer uso de este tenga en cuenta: 

a. Autorización formal escrita previa requerida para uso personal o para uso 

fuera de los límites de la Empresa. El uso de los recursos de sistemas de 

información o equipo que tenga como objetivo cualquier tipo de 

ganancia económica personal para cualquier usuario esta prohibido con 

excepción de algún uso especial que sea autorizado formalmente por las 

Directivas de la Empresa o quien haga sus veces.   

b. El software debe ser exclusivamente autorizado por la empresa e instalado 

por el personal autorizado que esta designe, en caso contrario deberá 

tener autorización por escrito de la Administración  o quien haga sus veces. 

c. Cualquier medio de almacenamiento (entiéndase Cd, Dvd, Memorias, 

disco duro) que contenga software o a fin  no licenciado  y/o que viole los 

derechos de autor será responsabilidad del usuario  no de la Empresa.   

d. Está prohibido  la reproducción y almacenamiento de música en los 

equipos de la compañía 

e. Todo dispositivo externo de almacenamiento deberá tener autorización 

por escrito de la Administración  o quien haga sus veces y debe ser 

vacunado por los usuarios antes de utilizarlos en los equipos de la empresa.  

PRIVACIDAD  

FAMOC DEPANEL S.A  no garantiza la privacidad de los usuarios debido al riesgo 

de ataque de software maligno o uso indebido de los usuarios que pueden 

encontrar formas de tener acceso a la información.  


