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PROCESO: |GEST\ON DE ALMACEN FECHA DE ACTUALIZACION 15/07/2019
RESPONSABLE DEL PROCESO ‘JEFE DE ALMACEN TIPO DE PROCESO APOYO
OBJETIVO ALCANCE

Establecer una adecuada gestién del amacén para las actividades de recepcién,
verificaciéon, aimacenamiento y entrega de material a los diferentes procesos de la empresa.
Asi como asegurar que los recursos adquiridos que fisicamente ingresen al almacén cumplen
con los requisitos especificados.

El presente documento es a las actividades desarrolladas en el aimacén de Famoc
Depanel S.A. durante la recepcion, verificacion, aimacenamiento y entrega de material.

RECURSOS

REQUISITOS A CUMPLIR

PARTES INTERESADAS

Software CAS-ONE

1SO 9001:2015: 6.1 - 8.4

Entradas no conformes a almacén por parte del proveedor

Elaboracién de fichas técnicas de muestreo

Financieros Asesores comerciales , Instalaciones, Aimacén, Calidad,
Técnicos 1SO 14001: 2015 Produccién, Sistemas, Prpveedores, Cg.mpras, Gestion
Humanos Humana- Calidad, Contabilidad
Decreto 1072 de 2015
FUENTE DEL RIESGO OPORTUNIDAD

Falta de definicion de prgced\r‘menio de manejo y reintegro de Promover ventas de material de segunda

productos entregados préstamo
Arg':g:‘zi‘:‘;fsgs Perdida de productos en concesion Mejorar la cobertura del inventario de productos en concesion

CALIDAD

Los consumos de material del Resumen Materiales para Compras no se
ajusta a los consumos realies, generarno exceso o faltantaes.

Mejorar el sistema de revision de material suministrado por proveedor externo

ANALISIS DE RIESGOS
Y OPORTUNIDADES
AMBIENTALES

FUENTE DEL RIESGO

OPORTUNIDAD

Uso Ineficiente de la energia eléctrica en el desarrollo de las actividades
de la organizacion.

Disminucién de consumos y capacitacion en Ahorro y uso eficiente de la energia.

Desperdicio de materias primas

Optimizacién de materias primas

Manejo inadecuado de los residuos sélidos en la generacién y
disposicion final (reciclables, no reciclables, orgdnicos y peligrosos)

Aprovechamiento de residuos sélidos

SALIDAS

RECEPTOR

F-GCA-12 Indicador
documentos proveedores.
Actualizacién de CAS - ONE

Jefe de Compras,
Jefe de Calidad

F-GCA-13 Devolucion
proveedores

Proveedor, Jefe de
Compras, Jefe de
Calidad

F-GCA-14 Indicador
Devolucién Aimacén.

Jefe de Compras,
Jefe de Calidad

EMISOR ENTRADAS PROCEDIMIENTOS / CONTROLES
RECEPCION DE MATERIA PRIMA, PRODUCTO O INSUMO

Proveedor Ord_en de compra, facturao

remision, material

INSPECCION Y ALMACENAMIENTO DE ALMACEN

*F-GP-15 Resumen de

Materiales para la OP
Radicacion Produccién de Muebles IDENTIFICACION Y DISTRIBUCION DE MATERIALES PARA OP

Especiales
*Resumen Kit de Tornilleria
*Resumen Materiales de Sillas.

F-GCA-15 Entrega de
documentos para compra.
Remision de salida de
almacén

Actudlizacién de CAS - ONE

Jefe de Compras,
Produccién

Jefe de proceso

*Orden de compra

*F-GP-06 Novedad de
producciéon

*Servicio Posventa SISPRO
*PQRS SISPRO

*Complemento Materia Prima
SISPRO

ENTREGA DE MATERIA PRIMA, PRODUCTO O INSUMO

Remision de salida de
almacén
Actualizacién de CAS - ONE

Jefe de Aimacén,
auxiliar de almacén

Lider de Proceso

Solicitud mesurables

STOCK MESURABLES

F-GCA-20 Stock Mesurables

Jefe de Aimacén, ,
Jefe de Compras

Comercial,
Despachos, FGCA16 Reporte de REINTEGRO DE MATERIA PRIMA, PRODUCTO O INSUMO Actualizacién de CAS - ONE Jefe de Amacén,
Instalaciones, devolucién auxiliar de almacén
Posventa
EFICIENCIA DEL PROCESO / EVALUACION DEL DESEMPENO
NOMBRE META FORMULA TIPO DE INDICADOR RESPONSABLE FRECUENCIA
. . . Control de ingreso del materia
Control de ingreso de materia prima, 3 . Total de Producto No Conformes de proveedores . .
N prima, productos e insumos no ) EFICIENCIA Auxiliar de almacén Mensual
productos e insumos . controlados en Aimacén
conformes en Aimacén
( ¥Promedio
Plazo de aprovisionamiento Disminuir el h.en.npo promedio de Fecha Ingreso de Materialles EFICIENCIA Jefe de almacén Trimestral
abastecimiento en 10% -
> Promedio Fecha generaciéon de orden de compra )
Rotacién de inventarios segundas Rotacién de 10 dias (To.iql Prodyc.fo-s ,de Segunda con “‘"‘.m’./‘ Total EFICACIA Jefe de almacén Semestral
inventario inicial - Total de inventario final)
ELABORADO POR REVISADO POR APROBADO POR
MARIA PAULA GOMEZ JAMEZ AMAYA
Nombre Nombre] i Nombre COMITE DE GERENCIA
Cargo JEFE DE CALIDAD Cargo JEFE DE ALMACEN Cargo




